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Protectia datelor cu caracter personal reprezinti un drept fundamental, consacrat si in articolul 8
din Cartea Drepturilor Fundamentale a Uniunii Europene si reglementat prin Regulementul
679/2016.
Acest drept a impus pentru toti operatorii economici si toate autotititile publice din Romania,
necesitatea de aliniere a practicilor proprii la noile exigentele privind protectia datelor cu
caracter personal si libera circulatie a acestor date.
Pe cale de consecintf, Societatea Nationald de Radiocomunicatii SA a creat instrumentele de
lucru cét si contextul normativ necesar implementdrii la nivel propriu a reglementarilor
comunitare specifice.
SNR colecteazd in primul rind date personale cum ar fi: nume, prenume, CNP, adresi postald,
adrese de e-mail, numaere de telefon fix/mobil, CI (serie, nr), data nasterii, coordonate GPS,
detalii legate de traficul ficut de dumneavostrd, dar si vocea (atunci cind apeleazi Serviciul
Clienti) sau imaginea (atunci cénd vizitati/solicitati accesul (in) incintele SNR), date privind
locatia dvs, adresa IP sau o locatie derivati din adresa IP, sau date cum ar fi codul postal sau
numele unui orag. SNR va prelucra datele personale ale clientului doar pentru a asigura o cdt mai
buna relatie cu acesta pe parcursul derularii contractului. Prelucrarea datelor cu caracter personal
poate avea la bazd consimtaméntul clientului, poate fi In legiturd cu contractul sau impusi de o
obligatie legald. Interesul legitim al SNR poate sta la baza unei prelucriri de date personale,
Clientul putind sd se opund. Aléturi de interesul legitim, la baza prelucririi poate sta acordul
clientului, necesitatea deruldrii contractului sau o obligatie legala in sarcina SNR.
SNR colecteazi, utilizeazd, prelucreazi si furnizeazi datele personale oferite, numai
pentru realizarea scopurilor in care au fost colectate, respectiv
a) marketingul (inclusiv marketingul direct), efectuarea de comunicari comerciale si
comercializarea produselor si- serviciilor RADIOCOM, prin orice mijloc de comunicare, mai
putin apelarea automata care nu necesita interventia unui SNR uman (scrisori, brosuri, alte
materiale tiparite)
b) marketingul (inclusiv marketingul direct), efectuarea de comunicari comerciale si
comercializarea produselor si serviciilor partenerilor RADIOCOM, prin orice mijloc de
comunicare, mai putin apelarea automata caré nu necesita interventia unui SNR uman (scrisori,
brosuri, alte materiale tiparite)
¢) marketingul (inclusiv marketingul direct), efectuarea de comunicari comerciale si
comercializarea produselor si servictilor RADIOCOM, prin mijloace de apelare automata care
nu necesita interventia unui SNR uman (e-mail, fax, apeluri preinregistrate)
d) marketingul (inclusiv marketingul direct), efectuarea de comunicari comerciale si
comercializarea produselor si serviciilor partenerilor RADIOCOM, prin mijloace de apelare
automata care nu necesita interventia unui SNR uman (e-mail, fax, apeluri preinregistrate)
e) efectuarea de studii de piata/ sondaje de misurare a satisfactiei clientilor
f) furnizarea de servicii-cu valoare adaugata
g) furnizarii de servicii de informatii privind abonatii sau de registre ale abonatilor precum si ca
aceste informatii sa fie dezvaluite/tranimise tertilor furnizori de astfel de registre sau servicii.
h) asigurdrii pazei si protectiei obiectivelor
i) solutiondrii reclamatiilor §i sesizdrilor depuse de citre consumatori gi/sau salariai.
J) incheierti si deruldrii contractelor individuale de munca
k) colectare date de locatie autovehicul (GPS)
{) colectare imagini video Tn scopul asigurdrii pazei si protectiei obiectivelor




m) accesul vizitatorilor n obiectivele SNR

n) participarii la cursuri/seminarii/intruniri in cadrul CPR, oferirii serviclilor de masa §i' /sau

cazare Tn spatiile SNR
Datele personale ale. persoanelm ce se inscriu la cuisurile de formare si/sau perfectionare
profesionald, participanti la seminarii, intruniri, organizate de/in spatiile CPR si pelsoanele ce
participa la-aceste cursuri in calitate de lectori/formatori, vor fi folosite de SNR numai in scopul
declarat si pentru care au fost colectate. Informatiile si datele cuprinse in contractul de
studii/colaborare si in formularele de inscriere, vor fi folosite numai pentru scopul declarat in
cadrul acestui regulament.
Datele personale colectate de la persoanele care se cazeazd in spatiile SNR, vor fi folosite de
SNR doar in-scopul in care au fost colectate.
Datele cu caracter personal (date de identitate, adresa, cod numeric personal, numele parintilor,
numir de telefon, adresa e-mail, date privind nivelul de educatie, sau orice alte asemenea date,
vor fi prelucrate si utilizate de SNR, daci sunt colectate/oferite direct de (fa) persoana vizatd sau
prin mijloace automate , cu respectarea prevederilor Regulamentulului nr. 679/2016.

Prelucrarea datelor cu caracter personal se realizeaza atit prin mijloace automate cat si prin
mijloace neautomate prin informarea persoanei vizate, cufsau fird consimfamaéntul acesteia in
situatiile strict previazute de lege;

4 Regifdlamentul nr 679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27
aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date, si
abrogarea Directivei 95/46 /CE (Regulementul general de protectie a datelor), se
aplicd prelucririlor de date cu caracter personal, efectuate prin mijloace automate
si/sau manuale, care fac parte dintr-un sistem de eviden{d sau care sunt destinate sa
fie incluse intr-un asemenea sistem;

L Regulamentul (UE) nr. 611/2013 al Comisiei din 24 iunie 2013 privind
misurile aplicabile notificdrii incalcarilor securitétii datelor cu caracter personal in
temeiul Directivei 2002/58/CE a Parlamentului European si a Consiliutui privind
confidentialitatea si comunicatiile electronice

.LEGEA Nr. 365 srepublicatd din 7 iunie 2002 pri'vin‘d comertul electronic

metodologlce pentru. aphcarea L_eg_u nr: 365/2002 pr_wmd comertul electronic
YLEGEA Nr. 506* din 17 noiembrie 2004 privind prelucrarea datelor cu
caracter personal si protectia vietii private in sectorul comunicatiilor electronice
LLJORDIN Nr. 75 din 4 iunie 2002 al Avocatul Poporului privind stabilirea unor
masuri si proceduri specifice care sa asigure un nivel satisfacitor de protecfie a
drepturilor persoanelor ale caror date cu caracter personal fac obiectul prelucrarilor
[ZIORDONANTA DE URGENTA Nr. 34%) din 4 iunic 2014 privind drepturlle
consumatorilor in cadrul contractelor incheiate cu profesionistii, precum si pentru
modificarea si completarea unor acte normative



[JLEGEA Nr. 682 *) din 28 noiembrie 2001 privind ratificarca Conventiei
pentru protejarea persoanelor fatd de prelucrarea automatizatii a datelor cu caracter
personal, adoptati la Strasbourg ia 28 ianuarie 1981

Date cu caracter personal: Tnseamni orice informatii privind o persoani fizicd identificatd sau
identificabild (,,persoana vizata™); o persoand fizica identificabild este o persoani care poate fi
identificatd, direct sau indirect, In special prin referire la un element de identificare, cum ar fi un
nume, un numér de identificare, date de localizare, un identificator online, sau la unul sau mai
multe elemente specifice, proprii identitatii sale fizice, fiziologice, genetice, psihice, economice,
culturale sau sociale;

Operator inseamnd persoana fizici sau juridicd, autoritatea publici, agentia sau alt organism
care, singur sau impreund cu altele; stabileste scopurile si mijloacele de prelucrare a datelor cu
caracter personal; atunci cénd scopurile si mijloacele prelucririi sunt stabilite prin dreptul
Uniunii sau dreptul intern, operatorul sau criteriile specifice pentru desemnarea acestuia pot fi
previzute in dreptul Uniunii sau in dreptul intern;

Persoana imputerniciti de operator: inseamné persoana fizici sau juridici, autoritatea public,
agentia sau alt organism care prelucreaza datele cu caracter personal in numele operatorului;
ANSPDCP : Autoritatea Nationali de Supraveghere a Prelucriirii Datelor cu Caracter
Personal, cu sediul in Bucuresti, B-dul. Magheru nr. 28-30, Sector 1, autoritate publicd cu
personalitate juridicd, autonomd §i independentd fati de orice altd autoritate publica, precum si
fatd de orice persoana fizica sait juridica

Am dreptul s3-mi verific datele cu caracter personal care sunt prelucrate in cadrul Societitii
Nationale de Rdiocomunicatii SA (SNR)?

Potrivit dispozitiilor Regulamentului nr. 679/2016, drepturile ce revin persoanei vizate sunt
previzute in mod expres:

» dreptul la informare - art.13 si art 14;

* dreptul de acces la date — art.15;

» dreptul la rectificare — art 16;

» dreptul la stergerea datelor ( dreptul de a fi vitat )-art 17;

» dreptul la restrictionarea prelucririi —art 18;

« dreptul la portabilitatea datelor.—art 20;

« dreptul de opozitie —art.21;

* dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale automatizate, inclusiv crearea de profiluri —
art.22;

» dreptul de a se adresa autorita{ii de supraveghere — art.77;

» dreptul la o cale de atac judiciara -art 78;

e dreptul la o cale de atac judiciars impotriva SNR sau unei persoane iimputernicite de SNR-art
79

Pentru exercitarea drepturilor previzute de Regulamentul nr.679/2016, referitoare la prelucriri
de date cu caracter personal efectuate in cadrul Societatii Nationale de Radiocomunicatii SA
puteti transmite o cerere intocmitd in forma scrisd, datatd si semnatd, la adresa: Bucuresti,
Soseaua Oltenitei nr. 103, sector 4, cod postal 041336, sau o puteti de pune personal la




Secretariatul Directorului  General/Secretariatele Directorilor Directiilor Radiocomunicatii

teritoriale in atentia Responsabilului cu Protectia Datelor.

Societatea Nationald de Radiocomunicatii SA aplici misurile tehnice si organizatorice adecvate
pentru protejarea datelor cu caracter personal, sens Tn. care, pentru a ne ajuta s certificam
identitatea dumneavoastrd, eventuala cererea transmisa electronic sau prin postd, va fi insofita de
copn ale documentelor de identitate (C1/ Bl sau pasaport).

in contextul as:guraru respectiirii drepturilor persoanelor vizate, solicitarea cererii nu se
face in situatia In care nu se certifici identitatea solicitantului si/sau a persoanei vizate.
Informarea persoanei vizate este reglementati prin art.13 siart 14 din Regulamentului nr.
679/2016

Dreptul de informare al persoanei vizate
A.(1) Cdnd datele cu caracter personal referitoate la o persoand vizatd sunt colectate de la
aceasta, SNR, in momentil obfinerii acestor daie cu caracter personal, furnizeazd persoanei
vizate toate informatiile urmdtoare (Art. 13 din Regulamentul 679/2016):
a) identitatea si datele de contact ale SNR i, dupi caz, ale reprezentantului acestuia;
b) datele de contact ale responsabilului cu proteciia datelor, dupa caz;
¢) scopurile in care sunt prelucrate datele cu caracler personal, precum si temeiul juridic
al prelucrarii;
d) in cazul in care prelucrarca se face in temeiul articolului 6 alineatul (1) litera (f) din
Regulamentul 679/2016, interesele legitime urmirite de SNR $au de o parte ter{d;
e) destinatarii sau categoriile de destinatari ai datelor cu caracter personal,
f) daci este cazul, intentia SNR de a transfera date cu caracter personal citre o tara terta
sau o organizatie internafionald §i existenta sau absenta unei decizii a Comisiei privind
caracterul adecvat sau, Tn cazul transferurilor mentionate la articolul 46 sau 47 sau la
articolul 49 alineatul (1) al doilea paragraf din Regulamentul 679/2016, o trimitere la
parantiile adecvite sau corespunzitoare $i la mijloacele de a obtine o copie a acestora, in
cazul in care acéstea au fost puse la dispozitie.
(2) in plus fagid de informatiile mentionate mai sus, in momentul in care datele cu caracter
personal. sunt obtinute, SNR furnizeazi pcrsoanex vizate urmitoarele informatii suplimeniare
necesare pentru a asigura o prelucrare echitabild gi transparenté:
a) pericada pentru care vor fi stocate datele cu caracter personal sau, dacd acest lucru nu
este posibil, criteriile utilizate pentru a stabili aceastd perioad;
b) existenta dreptului de a solicita SNR, in ceea ce priveste datele cu caracter personal
referitoare la persoana vizatd, accesul la acestea, rectificarea sau stergerea acestora sau
restrictionarea prelucriirii sau a dreptului de a se opune prelucrérii, precum si-a dreptului
la portabilitatea datelor;
¢) atunci cand preluctalea se bazeaza pe articolul 6 alineatul (1) litera (a) sau pe articolul
9 alineatul (2) litera (a) din Regulamentul 679/2016, existenta dreptului de a reirage
consim{amantul in orice moment, fird a afecta legalitatea prelucririi efectuate pe baza
consim{@mantului inainte de retragerea acestuia;
d) dreptul de a depune o plangere in fata unei autoritéfi de supraveghere;
¢) daci furnizarea de date cu caracter personal reprezinti o obligatie legald sau
contractuald sau o obligatie necesard pentru incheierea unui contract, precum si daca
persoana vizatd este obligatd sa furnizeze aceste date cu caracter personal si care sunt
eventualele consecinte ale nerespectirii acestei obligatii;



f) existenta unui proces decizional automatizat incluzind crearea de profiluri, mentionat
la articolul 22 alineatele (1) si (4) din Regulamentul 679/2016, precum si, cel putin in
cazurile respective, informatii pertinente privind logica utilizatd si privind importanta si
consecinfele preconizate ale unei astfel de prelucréri pentru persoana vizata.
in cazul in care SNR intentioneaza si prelucreze ulterior datele cu caracter personal intr-un alt
scop decét cel pentru care acestea au fost colectate, SNRSNR firnizeazd persoanei vizate, inainte
de aceastd prelucrare ulterioard, informafii privind scopul secundar respectiv si orice informatii
suplimentare relevante.
in masura in care persoana vizati detine deja informatiile respective, prevederile de mai sus nu
se-aplicd.

B.(1) [n cazul in care datele cu caracter personal nu au fost obfinute de la persoana vizatd, SNR
Jurnizeazd persoanei vizate urmdioarele informatii ((Art. 14 din Regulamentul 679/2016):
a) identitatea gi datele de contact ale SNR si, dupi caz, ale reprezentantului acestuia;
b) datele de contact ale responsabiiului cu protectia datelor, dupi caz;
¢) scopurile in care sunt prelucrate datele cu caracter personal, precum si temeiul juridic
al prelucririi;
d) categoriile de date cu caracter personal vizate;
e) destinatarii sau categoriile de destinatari ai datelor cu caracter personal, dupi caz;
1) dacd este cazul, intentia SNR de a transfera date cu caracter personal citre un destinatar
dintr-o fard ter{i sau o organizatie internationald si existenfa sau absen{a unei decizii a
Comisiei privind caracterul adecvat sau, in cazul transferurilor mentionate la articolul 46
sau 47 sau la articolul 49 alineatul (1) al doilea paragraf din Regulamentul 679/2016, o
trimitere la garantiile adecvate sau corespunzitoare si la mijloacele de a obtine o copie a
acestora, in cazul in care acestea au fost puse la dispozitie.
(2) Pe langd informatiile mentionate la alineatul ( 1), SNR jfurnizeazd persoanei vizate
urmidtoarele informafii necesdre pentru a asigura o prelucrare echitabild si transparentd in ceea
ce priveste persoana vizati:
a) perioada pentru care vor fi stocate datele cu caracter personal sau, daci acest lucru nu
este posibil, criteriile utilizate pentru a stabili aceastd perioada;
b) in cazul in care prelucrarea se face in temeiul articolului 6 alineatul (1) litera (f) din
Regulamentul 679/2016, interesele legitime urmirite de SNR sau de o parte tertZ;
¢) existenta dreptului de a solicita SNR, in ceea ce priveste datele cu caracter personal
referitoare la persoana vizatd, accesul la acestea, rectificarea sau stergerea acestora sau
restrictionarea prelucririi si a dreptului de a se opune prelucririi, precum si a dreptului la
portabilitatea datelor;
d) atunci cand prelucrarea se bazeaza pe articolul 6 alineatul (1) litera (a) sau pe articolul
9 alineatul (2) litera (a) din Regulamentul 679/2016, existenta dreptului de a retrage
consimf@méntul in orice mement, fird a afecta legalitatea prelucririi efectuate pe baza
consimtimantului inainte de retragerea acestuia;
e) dreptul de a depune o plangere in fata unei autoritﬁ‘;i’ de supraveghere;
f) sursa din.care provin datele cu caracter personal i, daci este cazul, daci acestea provin
din surse disponibile public;
g) existen{a unui proces decizional automatizat incluzdnd crearea de profiluri, mentionat
la articolul 22 alineatele (1) si (4) din Regulamentul 679/2016, precum si, cel putin n




cazurile respective, informatii pertinente privind logica utilizati §i privind importanta $i
consecintele preconizate ale unei astfel de prelucréri pentru persoana vizata.
SNR furnizeazi informatiile mentionate la alineatele (1) si (2):
a) intr-un termen rezonabil dupi obtinerea datelor cu caracter personal, dar nu mai mare
de o luni, {indndu-se seama de circumstantele specifice in care sunt prelucrate datele cu
caracter personal;
b) dacdi datele cu caracter personal urmeazd sd fie utilizate pentru comunicarea cu
persoana vizatd, cel tArziu in momentul primei comunicari cétre persoana vizatd
respectiva; sau
¢) daci se inteniioncaza divulgarea datelor cu caracter personal ¢étre un alt destinatar, cel
mai tarziu la data la care acestea sunt divulgate pentru prima oari.
In cazul in care SNR intenfioneazd si prelucreze ulterior daiele cu caracter personal intr-un alt
scop decdt cel pentru care acestea au fost obfinute, SNR furnizeazd persoanei vizate, inainfe de
aceastd prelucrare ullerioard, informafii privind scopul secundar respectiv si orice informatii
suplimentare relevante, in conformitate cu alineatul (2).
Prevederile de mai sus nu se‘aplicd daca si in misura in care:
a) persoana vizata detine deja informatiile;
b} furnizarea acestor informafii se dovedeste a fi imposibild sau ar implica eforturi
disproportionate, in special in cazul prelucrarii in scopuri de arhivare in interes public, n
scopuri de cercetare stiintifica sau istorica ori in scopuri statistice, sub rezerva conditiilor
si a garantiilor prevazute la articolul 89 alineatul (1) din Regulameniul 679/2016, sau n
masura in care obligaiia mentionatd la alineatul (1) din prezentul articol este susceptibil
si facd imposibild sau si afecteze in mod grav realizarea obiectivelor preluerdrii
respective In astfel de cazuri, SNR ia masuri adecvate pentru a proteja drepturile,
libertatile: si interesele legitime ale persoanei vizate, inclusiv punerea informatiilor la
dispozitia publicului;
¢) obtinerea sau divulgarea datelor este previzutd in mod expres de dreptul Uniunii sau
de dreptul intern sub incidenta céruia intrd SNR si care prevede masuri adecvate pentru a
proteja interesele legitime ale persoanei vizate; sau
d) in cazul in care datele cu caracter personal trebuic s riméand confidentiale In temeiul
unei obligatii statutare de secret profesional reglementate de dreptul Uniunii sau de
dreptul intern, inclusiv al unei obligatii legale de a pastra secretul.

Dreptul de acces la date este previzut in art.15 din Regulamentul nr 679/2016
(1)Orice persoani vizatd are dreptul de a obtine din partea operatorului , la cerere si in mod
gratuit pentru o solicitare pe an , o confirmare ci se prelucreazi sau nu date cu caracter
personal care o privesc §i, Tn caz afirmativ, acces la datele respective gi la urmétoarele informatii:
a) scopurile prelucrarii;
b) categoriile de date cu caracter personal vizate;
¢) destinatarii sau categoriile de destinatari cirora datele cu caracter personal le-au fosi sau
urmeazi si e fie divulgate, in special destinatari din téri terte sau organizatii
internationale;
d) acolo unde este posibil, perioada pentru care se preconizeaza ci vor fi stocate datele cu
caracter personal sau, dacd acest lucru nu esle posibil, criteriile utilizate pentru a stabili
aceastd perioada;



e) existenta dreptului de a solicita SNR rectificarea sau stergerea datelor cu caracter
personal ori restrictionarea prelucrdrii datelor cu caracter personal referitoare la persoana
vizatd sau a dreptului de a se opune prelucririi;

f) dreptul de a depune o plangere in fata unei autorititi de supraveghere;

g) in cazul in care datele cu caracter personal nu sunt colectate de la persoana vizatd, orice
informatii disponibile privind sursa acestora;

h) existenta unui proces decizional automatizat incluzind crearea de profiluri, precum si, cel
putin in cazurile respective, informatii pertinente privind logica utilizatd si privind importanta
si consecintele preconizate ale unei astfel de prelucréiri pentru persoana vizata.

(2) in cazul in care datele cu caracter personal sunt transferate ciitre o tard tertd sau o organizatie
internationald, persoana vizatd are dreptul si fie informatd cu privire la garantiile adecvate
referitoare la transfer,

Accesul persoanelor vizate la datele prefucrate in legdturi cu aceasta este limitat, in sensul ci
SNR ' va raspunde solicitéirii in mésura in care nu aduce atingere drepturilor silibertitiloraltora,
in special obligatiei de a péstra secretul profesional/comercial/confidentialitatea datelor.

Pentru orice alte copii solicitate de persoana vizatd, SNR poate percepe o taxi rezonabili,
bazata pe costurile administrative. in cazul in care persoana vizatd introduce cererea in format
electronic si cu exceptia cazului in care persoana vizatd solicitd un alt format, informatiile
sunt furnizate intr-un format electronic utilizat in mod curent.

Dreptul de a obtine o copie a datelor cu caracter personal nu aduce atingere drepturilor si libertitilor
altora.

Operatorul este obligat sd comunice informatiile solicitate, in termen de 30 zile de la data
primirii cererii.

Dreptul la rectificarea datelor este reglementat prin art. 16 din Regulamentul nr. 679/2016.
Persoanele vizate au dreptul de a ne solicita rectificarea datelor personale, in cazul in care
acestea sunt inexacte (eronate sau incomplete) si in special cind datele personale care o privesc
nu au fost colectate direct. in acest sens, persoana vizati are dleplul de a obtine complelarea
datelor cu caracter personal care sunt incomplete, inclusiv prin furnizarea unei declaratii
suplimentare (formular de consimtdmant) in termen de maxim 30 de zile de la solicitare.

In cazul in care nu se iau masuri ca raspuns la o cerere de rectificare, persoana vizati va fi
informatd de cauzele speciale existente si in cazul in care nu se ajunge la o infelegere, trebuie si
stie c& are dreptul de a depune o plangere la autoritatea de supraveghere si la o cale de atac.

SNR, verificd dacé solicitarea persoanei vizate se incadreaza in unul din motivele previzute de
lege si notificd n scris la randul sau, intrun termen de 30 de zile (termenul se poate prelungi
motivat cu inca 30 de zile } persoana vizati rectificarea datelor sale cu caracter personal,

Dreptul la stergerea datelor ("dreptul de a fi uitat") este reglementat prin art 17 din
Regulamentul nr 679/2016

(1) Persoana vizatd are dreptul de a obtine din partea operatorului stergerea datelor cu caracter
personal care o privesc, fird Intdrzieri nejustificate, iar operatorul are obligatia de a sterge datele
cu caracter personal far intérzieri nejustificate in cazul in care se aplicd unul dintre urmétoarele
motive:




a) datele cu caracter personal s mai sunt necesare pentru indeplinirea scoputilor pentru care au
fost colectate sau prelucrate;

b) persoana vizati isi refrage. consimtdmantul pe baza céruia are loc prelucrarea, in conformitate
cu articolul 6 alineatul (1) litera (a) sau cu articolul 9 alineatul (2) litera (a), si nu existi niciun alt
temei juridic pentru prelucrarea;

c) persoana vizatd se opune prelycrdrii in temeiul articolului 21 alineatul (1) si nu existd motive
legitime care si prevaleze in ceea ce priveste prelucrarea sau persoana vizats se opune preluctirii
in temeiul articolului 21 alineatul (2);

d) datele cu caracter personal au fost prelucrate ilegal;

¢) datele cu caracter personal trebuic sierse pentru respectarea unei obligafii legale care revine
operatorului in temeiul dreptului Unijunii sau al dreptului intern sub incidenta cdruia se afla
operatorul;

f) datele cu caracter personal au fost colectate in legdturd cu oferirea de servicii ale socieldfii
informagionale mentionate la articolul 8 alineatul (1)

(2)In cazul in care operatorul a ficut publice datele cu caracter personal i este obligat,
temeiul alineatului anterior, s le $teargd, operatorul, tindnd seama de tehnologia disponibild si
de costul implementarii, ia masuri rezonabile, inclusiv misuri tehnice, pentru a informa
operatorii care prelucreazi datele cu caracter personal ¢ persoana vizatd a solicitat gtergerea de
citre acesti operatori a oriciror linkuri catre datele:respective sau a oricdror copii sau reproduceri
ale acestor date cu caracter personal.

Exceptiile privesc:

a) exercitarea dreptului la liberd exprimare gi la informare;

b respectarea unei obligatii legale care prevede prelucrarea in temeiul dreptului Uniunii sau al
dreptului intern care se aplicd operatorului sau Indeplinirea unci sarcini executate in interes
public sau n cadrul exercitdrii unei autoriti(i oficiale cu care este investit operatorul;

c) motive de interes public in domeniul sanatatii publice;

d) arhivarea in interes public, in scopuri de cercetare stiin{ifici sau istoricd ori Tn scopuri
statistice; sau '

e) constatarea, exercitarea sau apdrarea unui drept in instan{a.

in acest sens, persoana vizati adreseazi o solicitare ificd dacd solicitarea motivatd in scris SNR

prin care ii soliciti stergerea datelor.

SNR verificd daca solicitarea persoanei vizate se incadreazd in unul din motivele prevdzute de
Regulamentul 679/2016 si notificd in scris, la rindul sau, intr-un-termen de 30 de zile (se poate
prelungi motivat cu inci 30 de zile) persoana vizati, stergerea datelor sale cu caracter personal.

Prevederile Art 17, Alin 2 din Regulamentul 679/2016 se iau in discutie situatia in care SNR a
facut publice datele cu caracter pelsonal si este obligat, in temeiul alineatului (1), sé le stearga. in
functie de tehnolog|a disponibila si de costul implementirii, trebuie sa ludm “mésuri rezonabile”,
inclusiv misuri tehnice, pentru a informa toti procesatorii/operatorii care prelucreaza datele cu
caracter personal ci persoana vizatd a SOllCltat stergerea de cétre acesti operatori a oriciror
linkuri catre datele respective sau a oricdror copii sau reproduceri ale acestor date cu caracter
personal.

Trebuie s mai relinem faptul cd dreptul la stergere nu asigurd si o aplicare absolutd a ,,dreptului
de a fi uitat”. Per soanele fizice au dreptul de a dispune cum doresc de datele cu caracter personal



sterse, le pot incredinta unui alt operator, le pot actualiza si pregiti pentru alte tipuri de
prelucriri.

Operatorul poate refuza si dea curs unei cereri de stergere a datelor cu caracter personal
formulate de o persond vizata (art 17 alin 3 din Regulamentul 679/2016) , in situatii de exceptie
cele in care prelucrarea este necesari pentru:

» exercitarea dreptului la liberd exprimare si la informare;

» respectarea unei obligatii legale;

e motive de interes public In domeniul sanatatii publice (Articolul 9, Alineatul 2, Literele h
si i st Articolul 9, Alineatul 3 din Regulamentul 679/2016);

+ scopuri de arhivare in interes public, cercetare stiintifici sau istoricd ori in scopuri
statistice (Articolul 89, Alineatul 1 din Regulamentul 679/2016 );

= constatarea, exercitarea sau apérarea unui drept in instanta.

Dreptul la restrictionarea prelucriirii este reglementat la art 18 din Regulamentul nr 679/2016;
(1)  Persoana vizati are dreptul de a obfine din partea operatorului restrictionarea
prelucririi in cazul in urmitearele cazuri:

a) persoana vizati contestd exactilatea datelor, pentru o perioadd care 1i permite
operatorului sa verifice exactitatea datelor;

b} prelucrarea este ilegald, iar persoana vizatdi se opune stergerii datelor cu caracter
personal, solicitdnd in schimb restrictionarea utilizirii lor; '

c) operatorul nu mai are nevoie de datele cu caracter personal in scopul prelucririi, dar
persoana vizatd i le solicitd pentru constatarea, exercitarea sau apérarea unui drept in instanti
sau

d) persoana vizatd s-a opus prelucrdrii in conformitate cu articolul 21 alineatul (1),
pentru intervalul de timp n care se verificd dacd drépturile legitime ale operatorului
prevaleazd asupra celor ale persoanei vizate.

(2) In cazul in care prelucrarea a fost restrictionatd Tn temeiul alineatului (1), astfel de date cu
caracter personal pot, cu exceptia stocirii, si fie prelucrate numai cu consimimantul
persoanei vizate sau pentru constatarea, exercitarea sau apdrarea unui drept in instantd sau
pentru protectia drepturilor unei alte persoane fizice sau juridice sau din motive de interes
public important al Uniunii sau al unui stat membru.

O persoand vizatd care a obtinut restrictionarea prelucrdrii in temeiul alineatului (1) este
informati de citre operator fnainte de ridicarea restrictiei de prelucrare

Notificare privind rectificarea sau stergerea datelor cu caracter personal sau restrictionarea
prelucrarii este o obligatie a operatorului

Operatorul comunicd fiecdrui destinatar ciiruia j-au fost divulgate datele cu caracter
personal orice rectificare sau gtergere a datelor cu caracter personal san restrictionare a prelucririi
efectuate in conformitate cu articolul 16, articolul 17 alineatul (1) si articolul 18 din
Regulementul 679/2016, cu exceptia cazului in care acest lucru se dovedeste imposibil sau
presupune eforturi disproportionate. Operatorul informeazd persoana vizati cu privire la
destinatarii respectivi daca persoana vizatd solicit acest lucru.
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in acest seéns, petsoana vizati adreseazi o solicitare in scris operatorului, prin care i solicita
acestui restrictionarea prelucririi datelor sale cu caracter personal , pentru unul din cazurile de
mai sus.

Operatorul, verifica daci solicitarea persoanei vizate se incadreaza in unul din motivele
previzute de lege si notificd in scris la randul sau, intrun termen de 30 de zile (se poate prelungi
cu inca 30 de zile ) persoana vizatd refiitor la restrictionarea prelucririi datelor sale cu caracter
personal .

Daci prelucrarea a fost restrictionati pentru unul din motivele de mai sus, astiel de date
cu caracter personal pot, cu exceptia stocdrii, si fie prelucrate numai cu
consimtaméantul persoanci vizate.

De asemenea, conform Alin 3 al art 18 din Regulamentul 679/2016, SNR va notifica
persoand vizati care a obtinut restrictionarea prelueriirii in temeiul Alin 1, din timp, inainte
de ridicarea restrictiei de prelucrare.

Dreptul Ia portabilitatea datelor cste reglementat la art 20 din Regulamentul 679/2016;
Persoana vizatd are dreptul de a. primi datele cu caracter personal care o privesc si pe care le-a
furnizat SNR intf-un format structurat, utilizat in mod curent si care poate fi citit automat si
are dreptul de a transmite aceste date altui operator, fard obstacole din partea SNR céruia i-
au fost furnizate datele cu caracter personal, in cazul in care:

- prelucrarea se bazeazd pe consim{cmdnr n temeiul articolului 6 alineatul (1) litera

(a) sau al atticolului 9 alineatul (2} litera (a) sau pe un contract in temeiul articolului 6

alineatul (1) litera {(b) din Regulamentul 679/2016;

si

- prelucrarea este efectuald prin mijloace automate.
in exercitarea dreptului sdu la portabilitatea datelor, persoana vizatd are dreptul ca datele cu
caracter personal si fie transmise direct de la SNR la alt operator acolo unde acest lucru este
[ezabil din punct de vedere tehnic.
Dreptul la portabilitatea datelor nu se aplicd prelucrdrilor necesare pentru indeplinirea unei
sarcini executate in inieres public sau in cadrul exercitarii unei autoritati oficiale cu care este
investit SNR.
Dreptul de a primi datele cu caracter personal care o privesc si pe care le-a furnizat
operatorului, nu aduce atingere drepturilor si libertdilor altora.

Dreptul de opont:e este prevazut la art.21 din Regulamentul nr. 679/2016.

O persoand vizatdi , in orice moment, are dreptul de a se opune, din motive legate de situatia
particulard in care se afld, prelucririi, in temeiul articolului 6 alineatul (1) litera (e) sau () sau
al articolului 6 alineatul (1) din Regulamentul 679/2016, a datelor cu caracter personal care o
privese, inclusiv credrii de profiluri pe baza respectivelor dispozitii.

SNR nu mai prelucreazi datele cu caracter personal din momentul in care persoana
vizata si-a manifestat opozitia, cu exceptia cazului in care SNR demonstreazd cd are motive
legitime §i imperioase care jumjzca prelucrarea si care prevaleazd asupra intereselor,
drepturilor si libertitilor persoanei vizate sau ci scopul este constatarea, exercitarea sau
apararea unui drépt in instanta.

Atunci cind prelucrarea datelor cu caracter personal are drept-scop marketingul direct, persoana
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vizatd are dreptul de a se opune in orice moment unei prelucrdri a datelor sale cu caracter
personal care o privese, inclusiv credrii de profiluri, in misura in care este legati de marketingul
direct respectiv.

In cazul in care persoana vizati se opune prelucririi Tn scopul marketingului direct,
datele cu caracter personal nu mai sunt prelucrate in acest scop.

Dreptul de opozitie fi este adus la cunostintii persoanei vizate, cel tirziu in momentul primei
comunicdri cu aceasta, in mod explicit i este prezentat in mod clar si separat de orice alte
informatii.

in contextual utilizarii serviciilor societatii informationale, persoana vizatd isi poate exercita
dreptul de a se opune prin mijloace automate care utilizeazi specificatiitehnice,

in vederea exercitirii dreptului de opozitie persoana vizatit va inainta SNR o cerere intocmiti
in forma scrisi, inregistratii la Registraturi si semnatii, In cerere solicitantul poate ardta daca
doreste ca informatiile si 1i fie comunicate la o anumitd adresd, care poate fi si de postd
electronicd, sau printr-un serviciu de corespondentd care si asigurc ci predarea i se va face
numai personal.

SNR este obligat si comunice persoanei vizate masurile luate precum si, dacii este cazul,
numele terfului ciruia i-au fost dezviluite datele cu caracter personal referitoare la persoana
vizatd, in termen de 30 zile de Ia data primirii cererii.

Dreptul de a nu fi supus unui proces individual automatizat, inclusiv crearea de profiluri
este reglementat prin art.22 din Regulamentul nr. 679/2016.

Persoana vizati are dreptul de a nu face obiectul unei decizii bazate exclusiv pe prelucrarea
automatd, inclusiv crearea de profiluri, care produce efecte juridice care o privesc sau o
afecteazd in mod similar Tntr-o mésuri semnificativi.
Prevederea nu se aplicd in cazul in care decizia:

- este necesard pentru incheierea sau executarea unui contract ntre persoana vizatd i un

SNR de date;

Sau

- are la baza consimtamdntul explicit al persoanei vizate,
In aceastd situafie, SNR SA ia o decizie care va priveste si/sau vi afecteazi (credibilitatea sau
competenta dumneavoastra profesionala etc.) prin mijloace automate, fird interventia factorului
uman, aveti dreptul de a cere operatorului si retragd, si evalueze, si reanalizeze o astfel de
decizie.
Societatea Nationald de Radiooemunicatii SA, in calitate de operator de date cu caracter personal
comunicd informatiile solicitate, in termen de 30 zile de la data primirii cererii.

Dreptul de a depune o plingere la o autoritate de supraveghere este previzut la art.77 din
Regulementul nr. 679/2016

Daca SNR nu ia misuri cu privire la cererea persoanei vizate, acesta informeazi persoana
vizati, fara intdrziere si in termen de cel mult o lund de la primirea cererii, cu privire la motivele
pentru care nu ia masuri si, informeazi persoana vizatd de posibilitatea de a depune plangere in
fata Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucririi Datelor cu Caracter Personal si de a
introduce o cale de atac judiciarg.
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Dreptul Ia o cale de atac judiciara este prevazut la art 78 din Regulamentul 679/2016

Pe langi alte cii de atac administrative sau nejudiciare, fiecare persoand fizici sau juridic are
dreptul de-a exercita o cale de atac judiciari eficientd impotriva unei decizii obligatorii din punct
de vedere juridic a unei autorititi de supraveghere care o vizeaza.

Dreptul la o cale de atac judiciard eficienti Tmpotriva SNR sau a unei persoane
imputernicite de SNR este prevazut la art 79 din Regulamentul 679/2016.

Fird a se aduce atingere oricdror alte cai de atac administrative sau nejudiciare disponibile,
inclusiv dreptul de a depune o pléngere la autoritatea competentd, ficcare persoand vizata are
dreptul de a exercita o cale de atac judiciard eficientd, in cazul in care considerd cd drepturile de
care beneficiazd in temeiul prezentului regulament , au fost Incilcate ca urmare a prelucrarii
datelor sale cu caracter personal fird a se respecta Regulameritul 679/2016.

& EXERCITAREA DREPTULUI DE ACCES ESTE GRATUITA PENTRU O
SINGURA SOLICITARE IN CURSUL UNUI AN.

in vederca aparirii drepturilor previzute de Regulamentul nr. 679/2016, persoanele ale ciror date
cu caracter personal fac obiectul unei prelucriiri efectuate In cadrul Societdtii Nationale de
Radiocomunicatii SA, pot inainta plangére citre AN.S.P.D.C.P. la sediul acesteia din B-dul.
Magheru nr. 28-30, sector 1, Bucuresti, Tel: -+40.21.252.55.99; Fax: +40.21.252.57.57,

E-mail: anspdep@dataprotection.ro

Pentru informatii suplimentare ne putefi contacta responsabilul cu protectia datelor la adresa
dedicati de e-mail: dpo@radiecom.ro sau prin posti la adresa Seseaua Oltenitei nr 103, sector 4,
Bucuresti.

Plangerea citre A.N.S.P.D.C.P., precum si excrcitarea drepturilor prevazute la art 78, art
79 poate fi formulati de persona vizatd sau prin intermediul unui mandatar (organism ,
organizatie fird scop lucrativ ale ciiros obicctive sunt de interes public si care sunt active in
domeniul protectiei drepturilor si libertiifilor persoanclor vizate in ceea ce priveste
protectia datelor cu caracter personal).

O astfel de plingere nu poate fi naintatd mai devreme de 30 zile de la inaintarea unei
plangeri cu acelasi continut Societatea Nationald de Radiocomunicatii SA
Pentru mai multe informatii consultati site-ul institutici: www.dataprotection.ro
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